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Tisztelt Elndk Asszony!

En tartandm magam az elsg levelemben leirtakhoz, nem szeretnék médositani rajta.
K&sz6nOm szépen

Udvbzlettel

Dobos Richard

Veszprém Megyei Békéltets Testillet <info@bekeltetesveszprem.hu> (id6pont: 2022. maj. 25., Sze, 12:55) ezt irta:

Tisztelt Vallalkozas!

A VEMBT 113/2022. sz. ligyben csatoltan megkiildom a Fogyasztdnak a valasziratra irt leveleit, melyre 8 napon
beliil észrevételt tehet.

Tisztelettel

Dr. Herjavecz Klara

elndk

Veszprém Megyei Békéltetd Testillet
8200 Veszprém, Radnéti tér 1.
Tel.: +36-88-814-111, 814-121

Fax: +36-88-412-150

info@bekeltetesveszprem.hu

www.bekeltetesveszprem.hu
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Tisztelt Vallalkozas!

A VEMBT 113/2022. sz. ligyben csatoltan megkiildom a Fogyaszténak a véalasziratra irt leveleit, melyre 8 napon bell
észrevételt tehet.

Tisztelettel

Dr. Herjavecz Klara
elndk

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet
8200 Veszprém, Radnéti tér 1.

Tel.: +36-88-814-111, 814-121

Fax: +36-88-412-150
inffo@bekeltetesveszprem.hu
www.bekeltetesveszprem.hu
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Tisztelt EIndk Asszony!

Elnezeset kerem, hogy tobb reszletben reagalok, de folyamatosan agyalok ezen az auto vasarlason, a kereskedd
hozzaallasan. A kereskedd azzal vedekezik, hogy az auto a vasarlast kovet§ 1-2 napon beliil meghibasodott, es ugy
hasznaltam h(it6folyadek nelkiil. Visszakerestem a beszelgeteseket ( amelyeket a szerelémmel folytattam
messengeren) igy datumokat is tudok pontositani.

2022.02.10 . Gepjarm({j adas-vétel

2022.02.26. Jarm{i meghibasodasa, cs6 szetrobbanasa, hiitéviz elfolyasa

2022.03.01. Javitom(ihelyben erre a napra kaptam idépontot

2022.02.27. |d6 hianyaban ezen a napon szallitottam a jarm(ivet a m(ihelybe

2022.03.14. Az autot probara visszakaptam a szervizb6l, cs6cseret kdvetGen, hengerfej gyanujava

2022.03.15. Jeleztem a szerviznek hogy a hibajelenseg, miszerint a ¢s6 tovabbra is felkemenyedik, meg fennall
2022.03.18. Megerkezett az uj kupak, ennek cserejet kdvetden sem tdrtent valtozas

2022.03.22 en kaptam arajanlatot hengerfej felujitasra, amennyiben a hengerfej leszedese eseten nem (itkdziink
ujabb problemakba. :

Ugyan ezen a napon kerestem fel telefonon eldszér Dobos Richardot, aki maximalisan elutasito volt.

2022.04.05 kelt levelemben kertem Dobos Richardot irasban a hiba elharitasara. Semmi reakcio sem volt.
2022.04.19 en kerilt vissza az auto a szervizbe. Kb 1 het elteltevel lett leszedve a hengerfej. Ekkor ujra beszeltem
Dobos Richardal telefonon, most segit8keszebb volt. Szerelémmel valo konzultaciot kovet&en dssze vissza beszelt.
Szerinte a javitas toredekebdl megoldhato az altalam kdzo6ltekkel ellentetben. Mivel munkambol adodoan majus 6 ig
tavol voltam, ezt kévet8en inditvanyoztam Onéknel az ligyet, mivel Dobos Richard 100.000Ft os ajanlata nem
elfogadhato szamomra egy kb 1 millios karnal.

Segitseget az ligyben el6re is kész6ndom!
Tovabbi szep napot kivanok!

Tisztelettel: Elids Tamas

Elids Tamads <skopecida@gmail.com> ezt irta (id6pont: 2022. méj. 25., Sze 8:45):
Tisztelt ElInok Asszony!

Tegnapi levelemet még 1 eszrevételemmel szeretném kiegésziteni. Dobos Richard megkerdd&jelezi, hogy rendes
szerel6nel van az autd. Azzal igyekszik bizonyitani, hogy az auto a megvasarlas idépontjaban hibatlan volt, hogy
2020 ban kiallitott szamlakon motor javitashoz es vezerles cserehez szilkseges alkatreszek vannak. Hol vannak a
szamlak a munkadijrol, ami igazolja hogy szakszer{ien lett elvegezve a munka? Hol vannak jegyz6kényvek, hogy ez a
javitas mily km ora allasnal tértent meg? Hol vannak a mérési jegyz6kényvek? Mennyire volt szakszer(
motorfelujitas, ha semmirél sincsen dokumentdcio, csupan szamlak alkatreszekrdl, amir6 meg az sem deril ki, hogy
milyen tipusu autoba valok, milyen autoba lettek beepitve.

Az el6z6 tulajdonos 2021.01.04 en vitte eredetisegvizsgara a gepkocsit. Vagyis a javitasokat megcsak nem is §
csinaltatta, ami 2022 juniusaban toértent. Tehat hiaba kerdezziik meg az el6z6 tulajt, az id6s bacsit akitél a
kereskedes beszamitotta. Talan oka volt annak, hogy az id&s bacsinal is csupan 1 evet volt a gepkocsi.

Az auto futasteljesitmenye, rogzitett oraallasok:

2018.11.15 én 257438km
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Tisztelt EIndk Asszony!

Tegnapi levelemet még 1 eszrevételemmel szeretném kiegésziteni. Dobos Richard megkerd&jelezi, hogy rendes
szerelGnel van az auté. Azzal igyekszik bizonyitani, hogy az auto a megvasarlas idépontjaban hibatlan volt, hogy 2020
ban kiallitott szamlakon motor javitashoz es vezerles cserehez sziikseges alkatreszek vannak. Hol vannak a szamlak a
munkadijrol, ami igazolja hogy szakszer(ien lett elvegezve a munka? Hol vannak jegyz6kdnyvek, hogy ez a javitas
mily km ora allasnal tortent meg? Hol vannak a mérési jegyz6kdnyvek? Mennyire volt szakszer(i motorfelujitas, ha
semmir6l sincsen dokumentacio, csupan szamlak alkatreszekrél, amiré meg az sem derdil ki, hogy milyen tipusd
autoba valok, milyen autoba lettek beepitve.

Az el6z6 tulajdonos 2021.01.04 en vitte eredetisegvizsgara a gepkocsit. Vagyis a javitasokat megcsak nem is 6
csinaltatta, ami 2022 juniusaban tértent. Tehat hiaba kerdezziik meg az el6z6 tulajt, az ids bacsit akitél a
kereskedes beszamitotta. Talan oka volt annak, hogy az id&s bacsindl is csupan 1 evet volt a gepkocsi.

Az auto futasteljesitmenye, rogzitett oraallasok:

2018.11.15 én 257438km
2019.03.12 én 262320km
2019.05.27 én 264699km
2019.10.16 an 278380km
2020.01.22 én 279126km
2020.05.10 én 276514km
2020.09.01 én 279316km
2021.01.04 én 279006km
2022.01.28 an 289090km
2022.02.10 én 289084km

Ezek az adatok nyilvanosan elérhetGek az tigyfélkapun. Mi indokolja, hogy a jarminek 2018 ota vannak rogzitett
adatai, ami arra kdvetkeztet, hogy 2018 ban hoztak be Magyarorszagra. Ez id§ alatt, kb 3 ev, a jarm( 10. Tulajdonosa
vagyok. 2020.majusaban Uj tulajdonoshoz keriilt az auto. Ugyan ennek az evnek junius, juliusaban motorfelujitas volt
sziikseges. Majd ugyan ebben az evben szeptemberben ujabb tulajdonoshoz keriilt. A km ora nem ndvekszik a
datumokkal aranyosan. Hol csékken, hol emelkedik. Vagyis a km szamlalo is mahinalva volt. Az auto motorjanak
javitasa ota az 5. Tulajdonos vagyok velhet6en az ligyfelkapubol kisz(irt adatok alapjan. Tudtommal oraallast csak
miiszaki vizsgan, vagy eredetisegvizsgan rogzitenek az tigyfelkapun. Akkor mit bizonyit az, hogy az id8s bacsi, akit6l
az autot beszamitotra Dobos Richard, nem vett eszre semmit, mikdzben az autopalyan 2 szer is vegigment? Mint azt
korabbi leveleimben is irtam, az auto tébb ezer km t is elmegy hibas motorral is. De valahol megadta volna magat ha
igy hasznaltam volna.

Kerem jelen informaciok kivizsgalasat, es figyelembe vetelet.

Koszonettel,
Elids Tamas

» Elids Tamas <skopecida@gmail.com> ezt irta (id6pont: 2022. méj. 24., Ke 15:18):
. Tisztelt EIndk Asszony!

Richard Drummer kft levelére reagalva:
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Tisztelt EIndk Asszony!
Richard Drummer kft levelére reagdiva:

2022.04.10 én, Polgardi, Somlyéi Ut 1/A telephelyen nem egyediil voltam, ellenben Dobos Richardal, amikor az autdt
megtekintettiik. Sz6 sem esett check ldmpdrél, sem lambda szondarél. Az hogy a hiba térdlve lett, és ndluk nem
jelentkezett, nem jelenti azt hogy a hiba nem éllt fenn. A hibat elharitani kell, nem pedig t6rdini a jelzést. Egy
telephelyen all6, hasznalaton kiviili auté nem fog hibat jelezni. nalam is tiz km utan jelzett, ahanyszor a hibat
tordltem. A légzsdk hibardl valdban tajékoztatast kaptunk.

Mint azt a 2022.04.05 kelt levelemben is megirtam, az autd vasarldsat kdvetd 2. héten, nem pedig a 2. napon. Dobos
Richdrd levelemet figyelmesebben olvassa végig.Mivel nem vallalt az adas-vétel sordn teljeskor(i garanciat, a csé
eldurranasat nem jeleztem neki. A kellékszavatossag f6 alkatrészekre vonatkozik, nem pedig pér ezer ft os
alkatrészre. Mint azt levelemben is leirtam neki, és telefonon is elmondtam, a csG beszerzése 2 hetet vett igénybe,
ugyanis az aikatrész forgalmazdéknal nem kaphato. ebben a 2 hétben nem hasznaltam az autdt, hanem szervizben
allt. mar 4 hétnél jarunk.

A csBeserét kdvetSen az Uj cs6 felkeményedett. Ertem én, hogy a motorban a nyomas normalis, csak nem mindegy
mekkora. Székesfehérvarrol tartottam haza, amikor a hdz elé parkolta, és g6z délt ki a motortérbél. A motort
azonnal ledllitottam. Masnap keriilt az auté mihelybe.Az autét haszndlni esélyem sem volt.

A csovek ellendrzése nem rutinfeladat, amit minden indulés el6tt ellendriznie kellene a felhasznalonak. A tartalyban
a viz a min és a max kdzétt helyezkedett el. Minimalis folyadékveszteség szemmel nem észrevehetd. Nem vagyok
szakember. nem tudhatom ténylegesen fogyott e a vizbél, jelent§s mennyiség biztosan nem, a min jelzés ald nem
ment le. csak amikor a ¢s§ szétment. Amikor a kupak meg lett lazitva (nem 16tydgott, csupan kevesebb mint 1 mm
fordulat) akkor a kupaknal valamennyi folyadékot kinyomott. A vizet nem forralta, hogy a motorba beszivargott e,
azt nem tudhatom, mivel nem literekrdl beszéliink. ez az én megdllapitdsom volt. A minimum és maximum jel kozott
volt tovabbra is a szint, de minimalis mennyiség a kupaknal szivargott. Ez a mennyiség szemmell tovabbra sem volt
idthato. Azt, hogy a viz hova keriilt, én irtam le sajat elgondolasbdl, nem szakért6i vélemenyt kozéltem. nem erre
kell alapozozni a kellékszavatossagi felelGsség haritasat. Lazitott kupakkal néhany napig hasznaltam, szinte csak
munkaba jarasra. Munkahelyem és lakhelyem kdzott nincs 2 km. mivel a kupak is lehetett a hibas, rendeltem 1 uj
kupakot. Majdnem 1 hetbe telt mire kézhez kaptam, és kicseréltem. Az (j kupakkal is ugyan ez a jelenség volt
tapasztalhatd. Ekkor hivtam fel Dobos Richardot, aki maximalisan elutasité volt. Azt tanacsolta pereljem be. Az auté
jo volt amikor odaadta. Az § felelGssége nem az adas vétel pillanataban sz{inik meg.

Az el6z6 tulajdonos M7 aut6pélyan hasznalta az autét. Es? Néla nem jott ki a probléma? Vagy csak nem jelezte a
problémat? Egy hengerfejtdmitéssel visszadllitva a motort korabbi allapotaba, akar tobb ezer km t is elmegy az auto.
Ha én el akarom adni, 100 000 ft bol eladhato allapotba allitom, és me, jelzem a hibdt. ez nem is most fog kibukni,
hanem nehany szaz vagy ezer km elteltevel, amikor a kdkany munka megadja magat. Ezt nevezik rejtett hibanak.
Amit rdaddsul szandékosan rejtettek el.

A hirdetésben friss vezérlés allt. ez volt a szalagcim. Az autdt 2022.04.10 én vasaroltam. Ha az auto 2020 juliusaban
lett hengerfejezve, illetve vezerles cserén esett at, akkor a szalagcim megtéveszts. A 20 honapos vezerlés nem friss.
Az autd nem lehetett hibas amikor megvasdroltam, mert 2020 ban javitva volt. 20 hénap alatt nem hibasodhatott
meg a javitott motor, de nalam 2 het alatt igen?! Akarhogy is nézziik, ezek az allitasok nem alljak meg a helyiiket. A
friss javitds nem kozel 2 éves.



Mint azt mar fentebb irtam, javitdsrél szamlat nem kértem, pldne nem tovabbitottam a kereskedés fele, hiszen nem
vdllaltak teljeskér( garanciat. A szerel6m nem éllitott olyan adatokat, amelyeket Dobos Richard a levelében kéz6l.
250 000 ft ért ebbe a tipusba nem lehet motort kapni, f6leg mert ritka. Amikor azt allitotta nekem telefonon, hogy
250 000ft a javitas, belead 100 000Ft ot, kdzdltem vele, hogy ennyiert nem lehet megcsindltatni, de ha 6 meg tudja,
akkor adom én a masik felét neki, és csindltassa meg 6. Mivel 6 ennyiért nem tudja megcsinaltatni, és én sem, akkor
hol a korrektség? Ha valamit allit, akkor azt bizonyitsa is. Ha az én szerel6m neki az altala emlitett 6sszeget mondta,
nekem meg a tébbszdrosét, akkor csinaltassa meg & az én szerelémmel, ne pedig 100 000ft ot kinaljon fel.

Amikor szandékomban allt sajat kdltségemen megjavittatni az autot, még nem deriilt fény a valos hibara. Menteni
akartam a nyaraldsomat, amiért ezt az autot megvdasaroltam. Mivel a kar jéval nagyobb, ennyit mar nem vallaltam
be. Mivel a kereskedés ennyire elutasité, és a nyaraldsom is kdrba veszett, raadasul masik autot kellett vasarolnom
hogy tudjak mivel kdzlekedni, a hajlandésagom megsziint, éIni szeretnék a jogommal, a kereskedés javittassa meg az
autét, vagy vasarolja vissza.

Az hogy a motorblokk repedt, nem tény, csak valdszin(i. Ahhoz a motort ki kellene venni e helyérél, es bevizsgaltatni.
A motor nincs szétszedve, a hengerfej van levéve. Az hogy a motor belseje rozsdas, tény, errél fényépet is
mellékeltem. Egy motor belseje nem rozsdasodik meg 2 hét alatt. a Kép nem ma késziilt.

Ha nincs megbontva, akkor nem derlil ki. Ha csak hengerfej tomitést csere lett volna sziikséges, az nem f6 alkatrész,
Nem rohanhatok minden apro hibaval a fogyasztévédelemhez. Ha egy eldurrant csGvel birosagra megyek,
kinevetnek.

Dobos Richard ajanlata nevetséges, miszerint allitsam vissza az autd az altala leirt hibatlan allapotba, és
visszavasarolja. Ha az autd abban az dllapotban lenne, amiben visszavdsdrolna, akkor most nem levelezgetnénk.
Abba az dllapotba tudom visszaallitatni, amiben elhoztam. Hengerfejtdmitéssel es pasztaval ideiglenesen
miikdéképessé lehet varazsolni. Az hogy utana bevizsgdltatja, megint nevetséges. Szeretnék latni egy bevizsgalasi
jegyz6kényvet a vasarlast megel6z8 napokban, és azzal 6sszehasonlitani. Az hogy a Bacsi megtett vele 200 km, t nem
bizonyit semmit, nalam is kb 2000 km utan jott ki a hiba. Es ha most kap egy Gj tdmitést, megint elmegy annyit. Es
majd mondhatom, 200 km en nem j6tt el a hiba. Ez még viccnek is elég gyenge, nem indoknak.

A 100.000Ft os nevettséges 8sszeget nem vagyok hajlandd elfogadni. Ez a kereskedés részérél nem korrektség,
hanem pofatlansag. Ugyanakkor ha tudom hogy becslilettel &tnézettem az autdt miel6tt tovabbadtam, akkor még
100.000Ft ot sem kinalok fel. Az hogy szakért6i v

A korrektségrél tovabba, hogy az autét amit beszamittattam, utdngyartott kulcsokkal adtam el, szamlam van hogy
én csinaltattam, mert 1 kulcsal vasaroltam, a hirdetésében mar 2 gyari kulcsal szerepelt. pedig tdjékoztattam hogy
én csindltattam. A check [ampa vildgitott amikor eladtam, ha téréltem, par szaz km mulva ujra kigyulladt. Katalizator
hibat jelzett. A hirdetésben ezek a hibdak nem szerepeltek.

Dontésiik meghozatalanal kérem a fentiek figyelembe vételét.

Tisztelettel:

Elids Tamas

Veszprém Megyei Békéltets Testilet <info@bekeltetesveszprem.hu> ezt irta (id6pont: 2022. maj. 24., K, 12:44):

Tisztelt Fogyaszto!

A VEMBT 113/2022. sz. ligyben csatoltan megkildom a Vallalkozas vélasziratat, melyre 8 napon beliil észrevételt
tehet.
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A VEMBT 113/2022. sz. ligyben csatoltan megkildém a Vallalkozas vélasziratat, melyre 8 napon beliil észrevételt
tehet.

Tisztelettel

Dr. Herjavecz Klara
elndk

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet
8200 Veszprém, Radnéti tér 1.

Tel.: +36-88-814-111, 814-121

Fax: +36-88-412-150
info@bekeltetesveszprem.hu
www.bekeltetesveszprem.hu
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2022. 02. 10-én Elids Tamas vasarolt télink egy Chevrolet Captiva tipusu
gépjarmlivet. Az auton vildgitott a 1égzsak visszajelz8 lampa, illetve elmondtam
neki, hogy amikor beszamoltuk az autét el6z6 tulajdonosatdl, akkor vilagitott

~ rajta check lampa lambdaszonda miatt, de hibakdd t6clés utdn. nem N
jelentkezett nalunk. Elids Tamas elmondasa szerint 1-2 nap eltelte utdn
szétment egy vizcs6 az autdban a hdzuk el6tt, de errdl akkor O nem szdlt
nekiink. Emlékeim szerint 1 honap utan hivott telefonon, hogy szerintiik
hengerfejes az autd, mert tdlnyomas van a h(itérendszerben. Tébb ismer&s
szerelGvel is egyeztettem ezutdn és egyértelmiien elmondték, hogy a
hitSrendszer nyomas alatt miikodik rendeltetésszer{ien. Ha a megengedett
nyomasnal nagyobb lett volna a hiit6rendszerben, akkor a kiegyenlits tartaly
kupakja elengedte volna a TULNYOMAST, igy egyértelmien ez hiitéviz
vesztéssel jart volna. Ahogy Elids Tamas levelében is olvashatd, az auté a vizet
nem forralja, nem fogyasztja, illetve a vizh6mérséklet is megfelels, azaz 90
fokos. llletve azt is jelzi a levelében, hogy mivel ez szerintiik nem normalis,
kilazitott kiegyenlit6 tartaly kupakkal hasznalta az autdt, ami nem
rendeltetésszerl hasznalat, viszont a vizet igy sem nyomta ki neki, tehat nem
dolgozhat bele a motor a hiitérendszerbe. Ehhez még hozzdtenném, hogy egy
idGs urtdl szamoltuk be a fent emiitett Captivat, aki egymast kévetd 2 napon is
az M7-es autdpalydn hozta le hozzank az autét, tehat mar nala is kikellett volna
jénnie a probléemanak, ha az valéban fenn allt volna, természetesen az el§z8



tulajjal is tudunk beszélni ez ligyben. Az autohoz adott szamlakon szerepel,
hogy 2020 juliusaban az auté hengerfeje javitva volt és akkor kapott Uj
vezérlést is, ez is bizonyitja, hogy az autdnak nem lehetett problémaja, amikor
téllink ezt megvasarolta. Sajnos azt sem tudjuk, hogy Elids Tamds az eldurrant
vizesOvel, hitéviz nélkiil ment e az autdval, ahogy azt sem, hogy
rendeltetésszerlien hasznalta e azt. Mivel nem igazsagiigyi szakértd
jelenlétében bontottak meg a motort, igy ezt sajnos mar nem is lehet
bizonyitani, én az Elids Tamastdl semmilyen szamlit sem kaptam se a vizcs6, se
a motor megbontasardl, hogy akar ezt egy hivatalos szereld szedte e szét. A
motor megbontdsa utén hivott Tamas és ahogy a levelében is irja, szerinte
rozsdas a motorblokk belseje és hajszalrepedt a blokk, ezt sem nyomaspréba,
sem szakért8i vélemény nem tdmasztja ald. En megkaptam Tamas szerelGje
szamat, akivel legaldbb 10 percet beszéltem. Elmondasa szerint nem rozsdas a
motorblokk. Nekem a szerel6 azt mondta, hogy 250.000Ft kérnyékén lehet
kapni komplett bontott motort és erre jénne ra egy 100-150.000Ft-os koltség
ennek cseréjére, igy 6sszesen 400.000Ft lenne a motorcsere. HA VALOBAN
HAJSZALREPEDT A BLOKK, AKKOR SZINTE BIZTOS VAGYOK BENNE, HOGY AZ
ELDURRANT ViZCSO UTANI HASZNALAT VAGY A KILAZITOTT KIEGYENLITS
TARTALY KUPAKKAL VALO HASZNALAT OKOZTA EZT. Tamas a levelében emiiti,
hogy ligy dontott sajat koltségén bevallalna akdr egy félmillié forintos javitast
is, viszont a komplett motorcsere sem keriilne ennyibe. Mi korrektségbdl
100.000Ft-ot szivesen adtunk volna neki a javitasba akkor is, ha az O haszndlata
alatt ment ténkre a motor, de O ezt nem fogadta el! Amennyiben Tamas
visszaallitja abba az allapotba az autét, hogy elvitte t6liink, tehat: nem forralta
a vizet, nem fogyasztotta a vizet, h(it6viz h6mérséklete normadlis, szimplan a
megfelel§ nyomas van a h(itérendszerbe, akkor természetesen
visszavasaroljuk, de elétte mindenképpen atvizsgaltatnak egy fliggetlen
szervizben a tovabbi kellemetlenségek elkeriilése érdekében!

XQ D SREFIR
[

Kelt: Polgardi, 2022. 05. 19. B o een A T Re-030072

5400-01005001- .-

Richard Drummer Kft.

Dobos Richard Zoltan
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Tisztelt Fogyaszto!

Ertesitem, hogy On és a Richard Drummer Kift. kozott felmeriild, hasznalt személygépjarmii
kellékszavatossagi igénnyel kapcsolatos fogyasztdi jogvitdban, kérelme alapjan fenti igyszam alatt indult
eljarasban meghallgatas mell6zésével az ligy irasbeli lefolytatasat kezdeményezem.

A fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. (tovabbiakban: Fgytv.) 29. §. (7) bekezdésében biztositott
lehetéségemmel élve az eljaras irasbeli lefolytatasara egyediil eljaro tagot jelolok ki dr. Beregi Zoltan
személyében (tovabbiakban: eljar6 tanics). Felhivom a figyelmét, hogy értesitésem kézhezvételétol
szamitott 15 napon beliil kérheti a meghallgatas kitiizését.

A testiilet hAromtagu tanacsban akkor jar el, ha ezt valamelyik fél ezen értesitésem atvételétdl szamitott 8
napon beliil kéri [Fgytv. 25. § (4) bekezdés].

Amennyiben a fenti hatiaridén beliil nem nyilatkozik, igy a meghallgatias mell6zését elfogadottnak
tekintem.

Az Fgytv. 29. § (5a), valamint az (5b) bekezdésében foglaltak alapjan az alabbiakrol tajékoztatom:

o afogyaszté a megtett egyezségi ajanlat elfogadasa elétt a szabadon donthet arrdl, hogy elfogadja az
eljar6 tanacs ajanlasat, az egyezségi ajanlatot, valamint a kételezést tartalmazé hatarozatot,
e avallalkozas altalanos aldvetési nyilatkozatot nem tett

Tovabba tajékoztatom, hogy a lefolytatott eljaras eredményeként a tanacs az iigy érdemében

e Kkotelezést tartalmazé hatarozatot hoz, ha a kérelem megalapozott, és a vallalkozéas altalanos
alavetési nyilatkozatdban, az eljaras kezdetekor vagy legkés6bb a dontés meghozataldig
nyilatkozataban a békéltet6 testiilet dontését magara nézve kotelezoként elismerte, vagy

e ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a vallalkozds az eljards kezdetekor ugy
nyilatkozott, hogy a tanacs dontését kotelezésként nem ismeri el, illetve ha a tanics dontésének
elismerésérdl egyaltalan nem nyilatkozott.

e A tanacs a fogyaszt6 kérelmének elutasitasarol dont, ha a kérelmet megalapozatlannak talalja.

A tanécs hatérozata, illetve ajanldsa nem érinti Onnek azt a jogat, hogy igényét birdsagi eljaras keretében
érvényesitse.



Felhivom a figyelmét, hogy ha a véllalkozds a tanics kotelezést tartalmazo hatdrozatat vagy a
hatarozattal jovahagyott egyezséget a teljesitési hataridon beliil nem hajtja végre, a fogyaszté kérheti a
birésagtél a tandcs hatirozatanak végrehajtisi zdradékkal torténd ellatisat, a békéltets testilet
elndkének egyidejl értesitése mellett.

Amennyiben a vallalkozas a tanacs ajanldsdnak nem tesz eleget, a békélteté testiilet - a fogyaszté nevének
megjeldlése nélkiil - a jogvita tartalmanak rovid leirasat és az eljaras eredményét - legkorabban az
ajanlasnak a vallalkozas részére tortént kézbesitésétél szamitott hatvan nap elteltével - nyilvanossagra
hozza.

Tajékoztatom tovabba, hogy az eljaras soran nem kételes jogi képviselét igénybe venni. Az eljarasban
maganokiratba foglalt meghatalmazassal barki képviselheti, illetve meghatalmazas nélkiil Onnek barki
segitséget nyujthat.

Tajékoztatom, hogy jogaban 4ll a terméket fiiggetlen szakértével megvizsgaltatni és a szakvéleményt
legkésébb a meghallgatasig becsatolni. A békéltetd testiileti eljarasban a Testlilet tovabbi bizonyitast nem
rendelhet el. A békéltetd testiileti eljarasban a meghallgatasig rendelkezésre bocsajtott bizonyitékok
alapjan hoz dontést az eljaré tanics. Amennyiben az ligyben tovéabbi bizonyitas vélna sziikségessé, ami
ebben az eljarasban nem potolhatd, az eljarast meg kell sziintetni.

Fentieken tulmenden tdjékoztatom, hogy a tandcs az eljarast annak megindulasat kovetd kilencven napon
beliil fejezi be, indokolt esetben ezt a hataridt a testiilet elnoke legfeljebb 30 nappal meghosszabbitja.

Veszprém, 2022. majus 12.

Melléklet: Adatvédelmi tajékoztatd, meghatalmazas minta

Tisztelettel
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Tisztelt Vallalkozas!

Ertesitem, hogy Elias Tamas (8100 Varpalota, Liliom u. 2. 4/13. szam alatti lakos) fogyaszté a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: Fgytv.) 28. §-a alapjan fogyasztoi
jogvita rendezésére iranyul6 kérelmet terjesztett eld, melynek targya az Onék vallalkozasa és a fogyaszté
kozott hasznalt személygépjarmii kellékszavatossagi igénnyel kapcesolatos vitas tigy.

A fogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. (tovabbiakban: Fgytv.) 29. §. (7) bekezdésében biztositott
lehet6ségemmel élve az eljaras irasbeli lefolytatasara egyediil eljaré tagot jelolok ki dr. Beregi Zoltan
személyében (tovabbiakban: eljard tanacs). Felhivom a figyelmét, hogy értesitésem kézhezvételétol
szamitott 15 napon beliil kérheti a meghallgatas kitiizését.

A testiilet haromtagQ tanacsban akkor jar el, ha ezt valamelyik fél ezen értesitésem atvételétdl szamitott 8
napon beliil kéri [Fgytv. 25. § (4) bekezdés].

Amennyiben a fenti hataridén beliil nem nyilatkozik, gy a meghallgatis mellozését elfogadottnak
tekintem.

Az vallalkozast terhel$ egyiittmikddési kotelezettségre tekintettel figyelmeztetem, hogy a jelen értesités
kézhezvételétél szamitott nyolc napon_beliil vilaszirataban irasban érdemben nyilatkezzék a
fogyasztdigényének jogossagat és az iigy koriilményeit illetéen. Nyilatkozatdban jel6lje meg az allitasat
alatamaszt6 tényeket és azok bizonyitékait, valamint csatolja azon okiratokat (ezek masolatat) amelyekre
bizonyitékként hivatkozik.

Nyilatkozzék tovabba arrdl is, hogy az eljaré tanacs dontését kotelezésként elfogadja-e (eseti alavetés).

[Fgytv. 29. § (8)]

Fgytv. 29. § (11) bekezdése értelmében amennyiben a Véllalkozas székhelye, telephelye vagy fidktelepe
nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiiletet miikodtetd kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a
meghallgatason megjelennie nem kell, ugyanakkor a Vallalkozas egyiittmitkodési kotelezettsége a
Fogyaszt6 igényének megfelel6 irasbeli egyezségkotés lehetoségének felajanlasara terjed ki.

A Békélteté Testiilet tajékoztatja a Vallalkozast, hogy amennyiben nem kér meghallgatast az
egyezségkités lehetiségének felajanlasa akkor is terheli, ha a Békélteté Testiilet az eljarast
meghallgatis mellgzésével, irasban folytatja le!

Az _egyezségkités felajanlidsanak kotelezettsége tehat megjelenési kotelezettség hidnyadban
meghallgatas kezdeményezésével valthato ki.




T4ajékoztatom, hogy az egyiittmikodési kotelezettségét megsértd vallalkozasrol a Békéltets Testiilet értesiti
a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Fogyasztovédelmi Osztalyat. A Hat6sag a fenti
kotelezettségek nem teljesitése esetén fogyasztévédelmi birsagot szab ki, amely adok modjara behajthato.

Tajékoztatom tovabba, ha a nyilatkozatat (valasziratat), illetve bizonyitékait nem terjeszti eld, illetve az
{igy érdemére vonatkozoan nem nyilatkozik, a tanacs lefolytatja az eljarast és a rendelkezésre all6 adatok
alapjan hataroz.

Felhivom a figyelmét, hogy a békéltet6 testiilet kozzéteszi annak a vallalkozasnak a nevét, székhely¢t €s az
eljarassal érintett tevékenysége megjelolését, amely a felszdlitas ellenére nem tett az ligy érdemére
vonatkozd fentiekben részletezett tartalommal nyilatkozatot [Fgytv. 36/B. §].

Fentieken tul az Fgytv. 29. § (5a) valamint az (5b) bekezdésében foglaltak alapjan az aldbbiakrol
tajékoztatom:
o afogyaszté a megtett egyezségi ajanlat elfogadésa elétt a szabadon donthet arrdl, hogy elfogadja a
békéltetd testiilet ajanlasat, az egyezségi ajanlatot, valamint a kotelezést tartalmazo hatarozatot,

A lefolytatott eljaras eredményeként a tanacs az ligy érdemében az alabbiak szerint donthet:

e Kkotelezést tartalmazd hatarozatot hoz, ha a kérelem megalapozott, és a vallalkozas altalanos
alavetési nyilatkozatdban, az eljards kezdetekor vagy legkésdbb a dontés meghozataldig
nyilatkozatiban a békéltetd testiilet dontését magara nézve kotelezoként elismerte, vagy

e ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a vallalkozas az eljaras kezdetekor gy
nyilatkozott, hogy a tandcs dontését kotelezésként nem ismeri el, illetve ha a tandcs dontésének
elismerésérol egyaltalan nem nyilatkozott.

e Az eljar6 tanacs a fogyaszté kérelmének elutasitisarél dont.

Az eljar6 tanacs hatérozata, illetve ajanldsa nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igény€t birosagi
eljaras keretében érvényesitse.

Felhivom a figyelmét, hogy ha a vallalkozas a tandcs kotelezést tartalmazé hatrozatat nem hajtja végre,
a fogyaszté kérheti a birésagtol a tanacs hatirozatinak végrehajtasi zaradékkal torténd ellatasat, a
békélteto testiilet elnskének egyidejii értesitése mellett.

Amennyiben a véllalkozas a tanacs ajanlasanak nem tesz eleget, a békélteto testiilet - a fogyasztd nevének
megjelolése nélkiil - a jogvita tartalmanak rovid leirdsat és az eljaras eredményét - legkorabban az
ajanlasnak a vallalkozds részére tortént kézbesitésétdl szamitott hatvan nap elteltével - nyilvanossagra
hozza.

Téajékoztatom tovabba, hogy az eljaras soran nem kdoteles jogi képviselst igénybe venni.

A békéltetd testiileti eljarasban a meghallgatasig rendelkezésre bocsajtott bizonyitékok alapjan hoz
dontést az eljard tanics. Amennyiben az tigyben tovabbi bizonyitas valna sziikségessé, ami ebben az
eljarasban nem potolhatd, az eljarast meg kell sziintetni.

Fentieken tilmenden tdjékoztatom, hogy a tanacs az eljarast annak meginduldsat kovetd kilencven napon
beliil fejezi be, indokolt esetben ezt a hataridét a testiilet elndke legfeljebb 30 nappal meghosszabbitja.

Veszprém, 2022. méjus 12.

Melléklet: Adatvédelmi tajékoztatd
Fogyaszt6 kérelme, mellékletei

Tisztelettel
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Feladasi igazolas
Tisztelt Ugyfeliink!

EzUton értesitjlik, hogy az On Altal felt6ltétt dokumentumot a NISZ biztonsagos kézbesitési
szolgaltatas rendszere befogadta.

Az igazolast a beérkezést6l szamitott 30 naptari napon belul megtekintheti a tarhelyén, vagy
lementheti szamitégépének egy tetszéleges kdnyvtaraba. A 30 nap elteltével a dokumentum
automatikusan torlédik.

Amennyiben rendelkezik Tartds tarral, az igazolast oda is athelyezheti.

Igazolas kiallitAsanak id6pontja: 2022.05.12. 12:16:07

Befogadas iddpontja
2022.05.12. 12:16:07

Feladd: Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békéltetd
Testiilet (VKIKBT)
Feladé iigyintéz8: PAPP DAVID

Cimzett: Richard Drummer Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (26755119)

Dokumentum fébb adatai

Dokumentum érkeztetési szama: 026755119202205121216007471
Dokumentum tipusa: VEMBT 113/2022, - Ertesités irasbeli eljarasrol
Elkuldott fajl neve: VEMBT_113_2022_ertesites_irasbeli_eljarasrol.pdf
Dokumentum elektronikus lenyomata (Hash hexadecimalis formaban):
1a3f74a23487574bc192e6e5406€5981d14f25c577a1000a3c0a0dee6cd52a5d
Dokumentum Hash-algoritmusa: SHA-256

Udvozlettel:
NISZ Biztonsagos Kézhesitési Szolgaltatas

Magyarorszagrol hivhaté telefonszam: 1818, kilfldrél: +36 1 550 1858
E-mail: ekozig@1818.hu

Honlap

A feladasi igazolas a Szolgéitaté altal készitett és elektronikusan hitelesftett igazolas, amely a hagyomanyos postai szolgéltatasban
hasznélt feladévevényhez hasonl6an azt igazolja, hogy a Szolgaltaté a biztonsagos kézbesitési szolgaltatas Gtjan feladott kiildeményt
kézbesitésre befogadta. A feladasi igazolast a Feladd szdméara a Szolgéltatd rendelkezésre bocsatja.

A dokumentumra keriilt id6pecsétet az igazolashoz kapcsolédé PDF-fajl XML-allomanyaban talalja.

Ez egy automatikusan kiildott Gizenet. Kérjilk, hogy erre az e-mail cimre ne valaszoljon!



Letoltési igazolas

Tisztelt Ugyfeliink!

Ez(ton értesitjiik Ont, hogy a dokumentumot a Cimzett atvette.
Igazolas kiallitAsanak idépontja: 2022.05.12. 23:49:21

Let6ltés idGpontja: 2022.05.12, 23:49:21

Feladd: Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békéltetd
Testiilet (VKIKBT)

Felad6 iigyintézd neve: PAPP DAVID
Cimzett; Richard Drummer Korlatolt Felel6sségi Tarsasag (26755119)

Dokumentum f6bb adatai

Dokumentum érkeztetési szama: 026755119202205121216007471
Dokumentum tipusa: VEMBT 113/2022. - Ertesités irasbeli eljarasrol
Elkildott fajl neve: VEMBT _113_2022_ertesites_irasbeli_eljarasrol.pdf
Dokumentum elektronikus lenyomata (Hash hexadecimalis formaban):
1a3f74a23487574bc192e6e5406e5981d14f25¢577a1000a3c0a0dee6cd52a5d
Dokumentum Hash-algoritmusa: SHA-256

Udvozletettel:
NISZ Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatas

Magyarorszagrol hivhaté telefonszam: 1818, kilféldrél: +36 1 550 1858
E-mail: ekozig@1818.hu

Honlap

A letdltési igazolas a Szolgaltatd altal készitett és elektronikusan hitelesitett, a hagyomanyos postai szolgaltatdsokban hasznalt
tértivevénynek megfelel6 elektronikus igazolas a Feladd és a Cimzett részére arrdl, hogy a Cimzett a kildeményt atvette. A letdltési
igazolast a Feladd és a Cimzett szdmara a Szolgaltaté rendelkezésre bocsatja.

A dokumentumra keruit idGpecsétet az igazolashoz kapcsolédd PDF-fajl XML-allomanyaban talalja.

Ez egy automatikusan kiildétt lizenet. Kérjilk, hogy erre az e-mail cimre ne valaszoljon!
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&  Tranzakcio részletek <

-450 000,00 HUF
Richard Drummer ‘Kft

2022. februar 10., csUtortok

/44 Forint atutalas
HU40 1208 1000 0139 0541 0010 0004

Kozlemeény

Captiva

Kedvezmeényezett szamlaszama

HU52101029523258540001005001

Feldolgozas datuma

2022. februar 10., csutortok
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2008 Chevrolet Captiva 2.4 LT
PLUS UJ VEZERLES 7 személy -
bor - napteté - 18" alufelni

1 849 000 Ft

Kilométerdra allasa: 289 000 kilométer
Y Manudlis valté
Meghirdetve: kb. egy napija, itt: Polgérdi, Fejér

net az eladonak

Uzenet Mentés Megosztas

About This Vehicle

LN /Wi £ el LHEL L L NON NN Bl Lk




VFSZPRFM MEGYEI
KERESKEDELMI |18 IPARKAMARA.

2077 MAJ 1 0
Veszprém Megyei Békélteto Testiilet
BN M
Feladé: Elias Tamas <skopecida@gmail.com>
Kiildve: kedd 2022. majus 10 12:46
Cimzett: Veszprém Megyei Békéltet6 Testiilet
Targy: Re: VEMBT 113/2022. Hidnypétlasi felhivas \
Mellékletek: Screenshot_20220510-122519_myRaiffeisen.jpg; 2022051012 jpg;120220510_
122227 jpg; 20220510_122221jpg; 20220510_123138 jpg; 50220510_122329 Jng
-
20220509_161231,jpg Fdcet s s
DAk A / ”; fan. 11%!’» a
. s v_/\/u/uv_%/\/‘_l\’; A Ap {
Tisztelt EIndk Asszony! i

Mellékelve kiillddm az addsvételi szerzédest, amin megvasaroltam a kereskedésbdl a hibas autét, illetve azt, amin a
kereskedés beszdmitotta az én autémat, valamint a bizonylatot az atutalasrdl. Tovabba a forgalmi engedély
masolatat.

A motor belsejérél is kesziilt kep, amit most szinten csatoltam.

A szamldkkal kapcsoltban felreértettiik egymadst. A 3 szamlat azert mellékeltem, mert ezekkel a szdmlakkal igazplta a-
kereskedés, hogy az auto rendben van, mindent megjavitottak rajta. Ezek a szamlak meg joval korabbi keltezéstek
mont ahogy en megvasaroltam az autot a kereskedeshdl. Amikor a kereskedesnek jeleztem hogy az auto motorjaval
gond van, azt az elutasito es lekezel§ valaszt kaptam, hogy az autonak semmi baja sem volt az adas vetelt
megel6z6en, a hibat én okoztam.

Azert mellekeltem a szamlakat, amit valoszmuleg meg az el6z6 tulajdonos nevere szamlaztak, akit6l a kereskedes
beszamitotta az autot, mert ezeken egyertelm(ien latszik hogy az auto motorjat mar javitottak, tehat a hiba nem
nalam keletkezett. A szerel§ szerint, akinel jelenleg van az auto, valoszindileg csak annyira javitottak meg az autot,
hogy m(ikddjon amig el nem adjak. De nyilvan ezek csak feltetelezések. Mégis igazoljak azt a tényt, hogy a motor
nem hibatlan allapotban keriilt hozzam. Nem szeretnem ezeket a szamlakat kifizettetni, hiszen nem en javittattam
az autot. Ezeket csak bizonyitasnak mellekeltem.

Az en keresem az lenne, hogy a kereskedes vasarolja vissza az autot azon az aron amin tenylegesen megvasaroltam,
nem ami a szerz8desen szerepel, vagy javittassa meg ugy, hogy az biztonsaggal hasznalhato legyen. Esetleg szamitsa
be egy masik autoba a valos veteli aron. Az auto jelenleg Gizemkeptelen. Szet van bontva a motor. Nem
javittathatom meg addig, amig a kereskedes esetleg ki akarna vizsgaltatni szakertdvel a hibat, es esetlgeg bizonyitani
szeretne hogy a motor nalam hibasodott meg 2 het alatt.

Tisztelettel:

Elids Tamas

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet <info@bekeltetesveszprem.hu> ezt irta (id6pont: 2022. m3j. 10., Ke 12:00):

Tisztelt Fogyaszté!

Mellékelten megkildém a VEMBT 113/2022. sz. ligyben irt hidnypdétlasi felhivast.

Tisztelettel

Dr. Herjavecz Klara
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Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet 20022 MA) 8,
Feladé: Elias Taméas <skopecida@gmail.com>
Kiildve: hétfé 2022. majus 9 10:47
Cimzett: Veszprém Megyei Békéitetd Testilet
Targy: Szavatossagi igeny, hibas {6 alkatrész
Mellékletek: ' 20220509_103314 jpg; Screenshot_20220210_131750_com.facebook katana.jpg;

20220509_103403.jpg; 20220509_103230.jpg; 20220509_103327.jpg; 20220509_
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Tisztelt EIndk Asszony!

Egy kereskedéssel szemben szeretnek kellekszavatossagi igénnyel élni.a mellekelt dokumenumok alapjan szeretném
kérni az On segitségét!

Udvozlettel:
Elids Tamas

06204945465
Skopecida@gmail.com




Veszprém Megyei Békélteto Testiilet
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Felado: Veszprém Megyei Békéltetd Testilet <info@bekeltetesveszprem.hu>
Kiildve: kedd 2022. majus 10 12:00
Cimzett: 'Elias Tamas'
Targy: VEMBT 113/2022. Hianypétiasi felhivas
Mellékletek: 113_2022_hianypotlas.pdf

Tisztelt Fogyaszto!
Mellékelten megkiildom a VEMBT 113/2022. sz. ligyben irt hidnypotlasi felhivast.
Tisztelettel

Dr. Herjavecz Klara
elndk

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet
8200 Veszprém, Radndti tér 1.

Tel.: +36-88-814-111, 814-121

Fax: +36-88-412-150
info@bekeltetesveszprem.hu
www.bekeltetesveszprem.hu




VESZPREM MEGYEI BEKELTETO TESTULET
8200 Veszprém, Radnoti tér 1. Pf.: 220
= 88/814-121, 88/814-111
info@bekeltetesveszprem.hu | www.bekeltetesveszprem.hu
hivatali kapu: 262219313, VKIKBT

L., . VEMBT 113/2022.
T

Elids Tamas reszere Ikt.sz.: 286/2/2022.
Varpalota Targy: Hianypétlasi felhivas
Liliom u. 2. 4/13.

8100 E-mailben tovabbitott levél:

skopecida@gamail.com

Tisztelt Fogyaszto!

A Veszprém Megyei Békélteté Testiilethez 2022. majus 9-én érkezett kérelme hianyos, nem felel meg a
fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.)' eldirasainak, ezért —a Fgytv. 28. § (5) bekezdése
alapjan

felhivom,

hogy a kérelmét jelen felhivis kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil a kivetkezik szerint egészitse
ki:

Kérem, csatolja a gépjarmii megvasarlasakor kotott adasvételi szerzodést, a vételarkiilonbozet kifizetésct
bizonyité okiratot (ha az nem maga az adasvételi szerz6dés), a forgalmi engedély masolatat.

A harom csatolt szamlék egyikén sem On szerepel vevoként. Kérem, sziveskedjen nyilatkozni, hogy a
szamlakban feltiintetett termékeket ki és milyen célbdl véasarolta, azokat a személygépjarmii javitasdhoz
hasznaltak-e fel.

Ko6zdlje tovabba, hogy a csatolt szamlék alapjan elvégzett javitdsi munkék értékét valamilyen modon el
kivéanja-e szamolni a Vallalkozassal szemben, és kéri-e esetlegesen azok megfizetését.

Kérem, igazolja vissza, hogy jelen felhivast atvette!

A hidnypbtlast (irat masolatokat) az alabbi modokon juttathatja el a Békéltetd Testiilethez:
1. postai Gton: 8201 Veszprém, Pf.: 220
2. e-mailen: info@bekeltetesveszprem.hu
3. személyes leadas: Veszprém, Radnoti tér 1., fszt. 115. (iigyfélfogadasi id6ben)
4. E-papiron

Felhivom szives figyelmét, hogy békéltet6 testiileti eljaras csak hianytalan kérelem esetén indithaté, mely
eljaras megindulasanak az az iddpont mindsiil, amikor a hianypétlas beérkezik a Testiilethez. Az eljaras
megindulasardl és a meghallgatds idépontjarol az eljarassal érintett feleket tértivevényes levélben értesitjiik.

1 A kérelemnek tartalmaznia kell

a) a fogyaszt6 nevét, lakéhelyét vagy tartézkodasi helyét,

b) a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

c) - ha a fogyasztd az illetékességet a 20. § (3) bekezdésére kivanja alapitani- a 20. § (1) és (2) bekezdése szerint illetékes békéltetd testiilet helyett
kérelmezett testiilet megjelolését,

d) a fogyasztd alldspontjanak révid leirasat, az azt aldtdmaszto tényeket és azok bizonyitékait,

e) a fogyasztd nyilatkozatdt a 27. §-ban el6irt feltétel teljesitésérél,

f) a fogyaszté nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mds békéltet testiilet eljdrasdt nem kezdeményezte, kdzvetitéi eljaras nem indult,
keresetlevél beaddsdra, illetve fizetési meghagyas kibocsatdsa irdnti kérelem elSterjesztésére nem keriilt sor,

g) a testiilet déntésére iranyuld inditvany,

h) a fogyasztd alairdsat.



Felhivom szives figyelmét arra, hogy amennyiben a hianypétlasi felhivist — a fent megieliilf hataridében
és teljeskoriien — nem teljesiti, a Testiilet az eljarast — a Fgytv. 29. § (4) bekezdés €) pontja alapjan —
meghallgatas kitiizése nélkiil megsziinteti.

Veszprém, 2022. majus 10.

Tisztelettel

Melléklet: ---




